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LA FORMATION
Cette formation vous plonge dans l’univers de l’intelligence 
artificielle en mettant l’accent sur la pratique. Vous 
apprendrez à utiliser et optimiser des chatbots comme 
ChatGPT grâce au prompt engineering, tout en explorant 
des applications concrètes : rédaction, synthèse, analyse de 
données, création d’images et bien plus encore. À travers 
des exercices pratiques, vous testerez différentes techniques 
pour personnaliser un chatbot et automatiser certaines 
tâches avec des outils comme Zapier. La formation vous 
guidera aussi sur les bonnes pratiques pour une utilisation 
efficace et responsable de l’IA. En repartant, vous aurez 
acquis des compétences directement applicables à vos 
projets, pour booster votre productivité et votre créativité.

LES OBJECTIFS
 • Comprendre les rôles et les implications des 
Intelligences Artificielles Génératives (IAG) dans le 
cadre professionnel

 • Tirer parti de ChatGPT et des IAG pour économiser du 
temps dans les tâches quotidiennes

 • Capitaliser sur les IAG pour renforcer son efficacité
 • Les participants seront en mesure d’appliquer un savoir 
et d’utiliser un savoir-faire pour exécuter des tâches et 
résoudre des problèmes. Ils seront capables de mettre 
en œuvre des savoir-faire dans des situations de travail 
pour leur développement professionnel ou personnel

MÉTHODE
 • Approche active et immersive : Les participants découvrent 
l’IA en l’utilisant directement, avec des démonstrations 
interactives et des mises en situation

 • Apprentissage par la pratique : De nombreux exercices 
permettent d’explorer les fonctionnalités des chatbots et 
d’expérimenter le prompt engineering

 • Études de cas concrets : Scénarios inspirés de situations 
réelles (rédaction d’e-mails, analyse de données, création 
de contenus, etc.)

 • Co-construction et échanges : Discussions, partages 
d’expériences et brainstorming en groupe pour identifier 
les meilleures pratiques

 • Feedback en temps réel : Correction et ajustement des 
exercices en direct pour optimiser l’apprentissage

MÉTHODES 
ET OUTILS PÉDAGOGIQUES
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PROGRAMME

 • Bref historique et définition simple de l’IA
 • Applications de l’IA dans notre quotidien
 • Les IA génératives (ou chatbots : ChatGPT, Mistral, 
Gemini, Claude, Llama, …)

 • Prompt engineering : techniques essentielles
 • Personnalisation d’un Chatbot (custom instructions)
 • Exploration des possibilités d’un chatbot

 • Répondre à différentes questions et converser sur 
n’importe quel sujet

 • Rédiger des mails selon une demande spécifique

PUBLIC CONCERNÉ
Tout public

PRÉ REQUIS
Maîtriser la langue française à l’oral et à l’écrit

 • Reformuler un texte dans un autre ton
 • Corriger l’orthographe et la grammaire 
 • Générer des argumentaires (de vente par exemple)
 • S’entraîner à des entretiens (d’embauche, commerciaux, 
interviews, …)

 • Traduire un texte, en adaptant le contenu aux 
spécificités culturelles locales

 • Créer des résumés et synthèses de documents 
volumineux (textes et vidéos)

 • Créer un plan de contenu pour les réseaux sociaux et 
les posts correspondants

 • Analyser des données : photos, schémas, tableaux 
financiers, bilans comptables, …

 • Générer des scripts pour vidéos ou podcasts 
 • Générer des livres blancs, rapports et études de marché
 • Générer des images, diagrammes, illustrations
 • Générer et corriger du code informatique
 • Converser dans n’importe quelle langue (écrit ou vocal)
 • En faire un partenaire de brainstorming
 • Générer des fiches de postes, des documents 
réglementaires, automatiser l’analyse de candidatures, 
construire des plans de carrière personnalisés, …

 • Autres possibilités 
 • Générer des vidéos 
 • Transcrire et résumer des réunions ou des 
visioconférences

 • Générer des slides automatiquement, à partir d’un sujet 
ou pour résumer de longs rapports ou vidéos

 • Retoucher des photos
 • Aperçu des possibilités d’automatisation

 • Éthique, vigilance et responsabilité 
 • Biais 
 • Confidentialité des données
 • IA Act de l’Union Européenne
 • Droits d’auteur
 • Impacts environnementaux

MÉTHODE D’ÉVALUATION
Cette formation n’est pas soumise à une évaluation.

LE COÛT & LA DATE
La tarification et la date sont disponibles sur 
notre site Internet. N’oubliez pas qu’il existe 
différents systèmes de financement de vos 
actions de formation. Le Centre de Formation vous 
accompagne dans vos démarches.

Formation adaptable aux personnes en situation de handicap.
Veuillez contacter la référente handicap Alexia Louis au 
05 90 27 12 55 ou par mail à : alexia.louis@cemstbarth.com

POUR VOUS INSCRIRE, NOUS VOUS INVITONS
À COMPLÉTER LE BULLETIN D’INSCRIPTION SUR
LE SITE INTERNET DE LA CEM : WWW.CEMSTBARTH.COM

FINALITÉ

Attestation de fin de formation

Cette formation fait l’objet d’une mesure de 
satisfaction globale des stagiaires rentrant 
dans le cadre de la certification Qualiopi de 
l’établissement.    

OUTILS
 • Ordinateur portable
 • Connexion internet
 • Outils IA
 • Support de cours
 • Écran TV 

PROFIL FORMATEUR
Tous les formateurs répondent aux exigences des cahiers 
des charges dont l’expérience professionnelle et les 
diplômes ont été validés.

DURÉE
La formation dure 7 heures 

réparties sur 1 jour


